@ BALTIC FOREST

REGULAMIN POBYTU W BALTIC FOREST

Dziekujemy za zapoznanie sie z regulaminem Baltic Forest oraz za jego przestrzeganie, ktore
pomoze naszemu personelowi zapewnic¢ spokojny i bezpieczny pobyt wszystkim Gosciom.
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Niniejszy regulamin obowigzuje wszystkich gosci przebywajacych w obiekcie Baltic
Forest. Poprzez zameldowanie si¢ w Baltic Forest na pobyt czasowy zgodny z
rezerwacjg, Gos¢ zobowigzuje sie respektowac postanowienia niniejszego regulaminu,
przepiséw BHP oraz przeciwpozarowych.

Rezerwacji domkéw dokonuje sie poprzez wypetnienie formularza dostepnego na
stronie https://balticforest.pl

Wydanie kluczy do domkéw nastepuje po okazaniu przez Goscia pracownikowi
Recepcji waznego dokumentu tozsamosci, celem jego potwierdzenia i dokonania
formalnosci zwigzanych z meldunkiem.

Rezerwacje nalezy potwierdzi¢ dokonujgc pfatnosci zadatku w wysokosci 30 %
wartosci pobytu. Terminem uznania naleznosci jest data wptywu na rachunku
bankowym Baltic Forest. Pozostate 70% kwoty nalezy zaptaci¢ w dniu przyjazdu. Brak
wptaty brakujgcej kwoty, skutkuje rezygnacjg z rezerwacji , a wptacony zadatek nie
podlega zwrotowi.

Doba hotelowa rozpoczyna sie o godzinie 16:00, a konczy o godzinie 10:00 dnia
nastepnego.

Zyczenie przediuzenia pobytu , Go$é powinien zgtosi¢ w recepciji najpdzniej do godz.
9.00 w dniu, w ktérym uptywa termin najmu apartamentu.

Nieuzgodnione z Recepcjg pozostanie na terenie obiektu Baltic Forest po zakonczeniu
doby hotelowej w ostatni dzien pobytu, powoduje koniecznos¢ optacenia kolejnej doby
nie gwarantujgc mozliwosci przedtuzenia tego pobytu.

W wysokim sezonie nie ma mozliwosci bez kosztownego skrécenia pobytu

Gosc¢ Baltic Forest nie moze przekazywac apartamentu innym osobom, nawet jesli nie
uptynat okres , za ktéry zostata uiszczona optata za pobyt, bez wyrazenia zgody przez
osobe zarzgdzajgcy Baltic Forest

Osoby niezameldowane w obiekcie Baltic Forest mogg przebywacé na jego terenie po
uprzednim poinformowaniu recepcji. W godz. od 22:00 do 6:00 wytgcznie po dokonaniu
petnej procedury meldunkowej i dokonaniu optaty zgodnej z obowigzujgcym cennikiem.
Obowigzek zgtoszenia lub zameldowania os6b wymienionych w pkt. 10 lezy po stronie
Goscia, ktory przyjmuje w swoim apartamencie osobe odwiedzajgca.
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Obiekt  Baltic = Forest jest  osrodkiem  wypoczynkowo-rekreacyjnym,
nieskategoryzowanym.

W przypadku zastrzezen dotyczgcych jakosci s$wiadczonych ustug, Gos¢ proszony jest
0 zgtoszenie ich w Recepcji, co umozliwi niezwtoczng reakcje personelu obiektu.
Wewnatrz apartamentow oraz w strefach publicznych, zgodnie z przepisami prawa,
obowigzuje catkowity zakaz palenia. Za palenie tytoniu oraz papierosow
elektronicznych w miejscach zakazanych obowigzuje kara umowna w wysokosci 500
PLN za kazde stwierdzone naruszenie.

Cisza Nocna w czesci noclegowej Baltic Forest obowigzuje od godz. 22:00 do godz.
6:00. W czesci gastronomicznej cisza nocna obowigzuje od godz. 23:30 do godz.
6:00.

Zachowanie Gosci i 0sob korzystajacych z ustug obiektu nie powinno zakitdcac
spokojnego pobytu innych Gosci. Baltic Forest moze odmowi¢ dalszego $wiadczenia
ustug osobie, ktéra narusza te zasade.

Baltic Forest zastrzega sobie prawo do odmowy zakwaterowania i $wiadczenia ustug
osobom bedacym pod widocznym wptywem alkoholu lub srodkéw odurzajgcych, oraz
osobom , ktére zachowujg sie gtosno i agresywnie, w sposob powszechnie uznawany
za wulgarny.

Wszelkie usterki , szkody oraz braki w wyposazeniu apartamentéw powinny by¢
zgtaszane do Recepcji Baltic Forest niezwiocznie po ich stwierdzeniu. Obiekt Baltic
Forest dotozy wszelkich staran, aby jak najszybciej usung¢ powstate niedogodnosci.
Gos¢ Osrodka ponosi petng odpowiedzialno$¢ za uszkodzenie lub zniszczenie
nieruchomosci, wyposazenia i urzgdzen technicznych, powstate z jego winy, lub z winy
0s0b go odwiedzajacych.

Zabronione jest uzywanie w apartamentach grzatek, farelek, piecykow i innych
podobnych urzgdzen niestanowigcych wyposazenie apartamentu.

Wszystkie osoby przebywajgce na terenie osrodka podlegajg rejestracji pobytowej i
opfatom miejscowym (6,35 zt/osoba/dzien).

Dzieci ponizej 12. roku zycia powinny znajdowac sie na terenie Osrodka pod statg
opiekg opiekunéw prawnych.

Na terenie Os$rodka parkowanie pojazdoéw jest mozliwe tylko w wyznaczonych
miejscach. W dniu przyjazdu gos¢ zobowigzany jest do stawienia sie na recepcji w celu
wydania karty wjazdowej. Do kazdego domku przewidziane jest jedno miejsce
parkingowe, ktére jest w cenie pobytu, optata za najem drugiego i kolejnych miejsc
parkingowych wynosi 40 zt/dobe.

Osrodek nie ponosi odpowiedzialnosci za uszkodzenie lub utrate pojazdéw oraz rzeczy
w nich pozostawionych.
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Osrodek nie ponosi odpowiedzialnosci za pozostawione na jego terenie pienigdze,
papiery wartosciowe i cenne przedmioty, w szczegdélnosci kosztownosci i przedmioty
majgce wartos¢ naukowa lub artystyczna.

Za szkody i zniszczenia spowodowane przez dzieci , odpowiadajg materialnie ich
opiekunowie. Pobyt dzieci i mtodziezy do lat 18 dozwolony jest jedynie pod opiekg oséb
dorostych. Ktére biorg catkowitg odpowiedzialno$¢ za ich czyny jako ich opiekunowie,
a takze za wszelkie nastepstwa tych czynow i zaistniate sytuacje na terenie Baltic

Forest.

W wypadku zauwazenia pozaru lub innego niebezpieczenstwa nalezy natychmiast
zawiadomi¢ o zagrozeniu personel Baltic Forest i skierowac sie do miejsca zbiorki.
Odpowiedzialno$¢ za ewakuacje , do czasu przybycia wtasciwych stuzb, ponosi

personel Baltic Forest. Na terenie obiektu wyznaczono miejsce zbidrki. Prosimy o
zapoznanie sie z punktami zbiorki zaznaczonymi na mapie Baltic Forest.

Ze wzgleddéw bezpieczenstwa, grillowanie na tarasach domkéw jest zabronione.

Grillowanie jest dozwolone w odlegtosci co najmniej 2m od domku.

Smieci z apartamentéw w trakcie pobytu oprézniane sg przez gosci najmujgcych
apartament i wynoszone do centralnych $mietnikdw, ktérych usytuowanie jest
oznaczone. W obiekcie obowigzuje segregacja odpadow.

Obiekt Baltic Forest dysponuje dostepem do plazy . Kgpiel w tych miejscach odbywa
sie bez nadzoru ratownikéw wytgcznie na wtasng odpowiedzialnosé. Opiekunowie
dzieci ponoszg petng odpowiedzialno$¢ za ich bezpieczenstwo. Szczegdtowe
regulaminy korzystania z plazy oraz kapieli znajdujg sie w ich bezposrednim
sgsiedztwie w widocznym miejscu.

Do rzeczy pozostawionych przez gosci po zakonczeniu pobytu na terenie Baltic Forest
Zastosowanie znajdowac¢ bedg postanowienia ustawy o rzeczach znalezionych z dnia
20 lutego 2015. ( Dz.U. z 2015r. poz.397)

Obiekt Baltic Forest nie odpowiada za niedogodnosci spowodowane z przyczyn od
nich niezaleznych np. przerwy w dostawie pradu czy wody, badz braku sygnatu TV lub
Wi-Fi.

Obiekt Baltic Forest nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody na osobach i mieniu
spowodowane nieprzestrzeganiem przez Gosci postanowien niniejszego regulaminu,
przepiséw BHP oraz przeciwpozarowych.

Kazda osoba razaco lub uporczywie tamigca niniejszy regulamin zostanie poproszona
0 opuszczenie Baltic Forest. W przypadku odmowy osrodek zastrzega sobie prawo
wezwania policji oraz skierowania sprawy na droge postepowania w sprawach o
wykroczenia.
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W sytuacjach wyjgtkowych lub zagrazajgcych zdrowiu czy zyciu osob przebywajgcych
na terenie obiektu, nieprzewidzianej awarii oraz dtugotrwatego zaktdcania spokoju (np.
poprzez pozostawienie zwierzat bez opieki w apartamencie lub pozostawionych gtosno
wigczonych odbiornikéw radiowo/telewizyjnych) Baltic Forest zastrzega sobie prawo do
wejscia do apartamentu podczas nieobecnosci Goscia. Wejscie to zostanie
poprzedzone kilkukrotna préobg skontaktowania sie z gosciem na numer telefonu
podanym przy meldunku.

PLAC ZABAW

Osrodek Baltic Forest udostepnia gosciom plac zabaw dla dzieci, ktéry jest terenem
stuzgcym zabawie i wypoczynkowi.
Plac zabaw jest przeznaczony dla dzieci od lat 3 do 7 lat.
Dzieci na terenie placu zabaw powinny przebywaé wytgcznie pod opiekg dorostych
opiekunow, ktérzy ponoszg wytgczng odpowiedzialnosé za ich bezpieczenstwo.
Z urzgdzen i elementow placu zabaw nalezy korzysta¢ zgodnie z ich przeznaczeniem.
Zabronione jest:

a) wchodzenie na gorne elementy konstrukcji urzgdzen zabawowych,

b) korzystanie z urzadzen przez wiekszg liczbe oséb niz zostato to przewidziane

przez producenta,

c) zasmiecanie terenu,

d) spozywanie alkoholu i palenia tytoniu oraz e-papieroséw,

€) niszczenie i uszkadzanie roslinnosci,

f) wprowadzanie zwierzat
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